
Redattrice Carta dei servizi (tirocinante)
Coop. Sociale La Rete | 2018

Stesura bozza Carta dei servizi 
Affiancamento alla redazione del Bilancio Sociale
Front-office e supporto amministrativo

E S P E R I E N Z A  P R O F E S S I O N A L E

Responsabile territoriale etikaeasy
Coop. Sociale La Rete | 2018 - 2022

Promozione dell'offerta etika luce e gas di Dolomiti Energia, creazione
contratti tramite Salesforce, assistenza clienti in frontalità e telefonica 
Pianificazione e realizzazione di interventi di promozione territoriale in
sinergia con Dolomiti Energia, Consolida, Federazione della Cooperazione
Trentina, Casse Rurali Trentine e SAIT-Famiglia Cooperativa

Altre esperienze 
2012 - 2021 Responsabile capo e aiuto capo scout per bambine e ragazze
tra gli 8 e i 21 anni 
Durante gli anni universitari maturata esperienza lavorativa in ruoli a
contatto con il pubblico (commessa e cameriera)

Affidabilità, creatività e attenzione ai dettagli
Buona gestione dello stress e capacità di ricoprire ruoli di responsabilità
Capacità di ascolto, analisi e visione globale
Forte propensione alla condivisione di processi e risultati 

C O M P E T E N Z E  T R A S V E R S A L I

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs 196/03 e del GDPR (Regolamento UE
2016/679).

Baselga di Piné, 26/03/2025

Arianna Anesin

Canto

Trekking
Danza irlandese

INTERESSI

FORMAZIONE

Laurea magistrale in 
Management dell'Economia Sociale
Università di Bologna [2017 - 2021]
Progetto di tesi in Valutazione
dell'impatto sociale e il metodo ImpACT 

Laurea in Scienze Internazionali
e Diplomatiche
Università di Bologna [2013 - 2017]

Erasmus Exchange Student
Heinrich Heine University
Düsseldorf, Germania [2015 - 2016]

Maturità scientifica
Istituto d'istruzione Marie Curie
Pergine Valsugana [2007 - 2012]

Exchange Student
Tagore Public School
Jaipur, India [2010 - 2011]

LINGUE
Inglese
Tedesco

Ottimo   (C1)
Buono    (B1)

Corso Universitario di
Aggiornamento Professionale in
Valutazione d'Impatto Sociale
Università di Torino [feb.-mag. 2022]

Baselga di Piné

anesinarianna@gmail.com
09/06/1993

Responsabile processo di autorizzazione e accreditamento provinciale
Associazione ATAS | 2021

Redazione e presentazione documenti (Bilancio sociale, Piano della
formazione, Carta dei servizi, P.e.i.)
Coordinamento e coinvolgimento equipe, lavori di gruppo

Consulente nel processo di autorizzazione e accreditamento provinciale
Coop. Sociale Punto d'Incontro | 2021 

Co-redazione documenti (Carta dei servizi, Piano Fundraising, Piano 
     della formazione, P.i.l.), gestione e controllo prerequisiti

Curiosa, precisa e intraprendente, con ottime capacità di lavoro in autonomia
e forte orientamento al risultato consolidati all'interno delle mie esperienze
professionali.  Sono una persona di riferimento nella relazione con i clienti e i
partner aziendali. So anticipare aspettative e bisogni e sostenere con impegno
gli obiettivi dell'organizzazione di cui faccio parte. 

Master in Europrogettazione e strategie
europee 2021 -2027 (borsa di studio)
Trentino Social Tank [apr.-set.  2022]

Consulente e rappresentante commerciale 
Ferruzzi Servizi S.r.l. | 2022 - ad oggi

Mantenimento e ampliamento portafoglio clienti e fatturato
Elaborazione di strategie di vendita ad hoc
Analisi dei risultati finali e post vendita

Consulente in Valutazione d'impatto sociale 
Fondazione Gino Lunelli | 2021 - 2022

Ricerca e sperimentazione di un metodo di gestione e valutazione
dell'impatto sociale generato dalle progettualità finanziate


